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     Sauvegarder ses données c’est primordial ! 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇨ EFRAN : EROS possède les données de l’établissement (hormis les 
noms des résidents) et est dans la capacité de retourner la dernière 
version (perte de l’historique pour l’établissement).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

⇨ IQM : EROS ne possède PAS les données IQM de l’établissement, 
ainsi que son historique. Si une mesure de sauvegarde n’est pas mise en 
place et si l’établissement venait à perdre ses données IQM, alors ces 
dernières seraient définitivement perdues.  
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Il en est de la responsabilité de l’établissement 
 
 
 

de réaliser régulièrement des sauvegardes. 
 

 
 
 

 

Pour savoir où sont les données eFRAN à sauvegarder 

 
 
 

 
 

 Allez sur le eFRAN      
 Cliquez sur le menu     
 Puis  

 Voir  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pour savoir où sont les données IQM à sauvegarder    
 
 
 
 
 
 
 

 Allez sur la fenêtre d’accueil d’ouverture 
 Cliquez sur         

 Voir  
 et  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bonne sauvegarde des données et 
Bon printemps         


